Die NLS GmbH (,Nichtlineare Systeme®) wurde 1994 gegriindet.

Die Firma NLS Sie arbeitet im Projektgeschift und entwickelt Produkte.

In den Arbeitsgebieten ,Visualisierung®, ,Schnittstellenentwicklung*
und Migrationen von SAP HCM Installationen.

Kunden sind in der Hauptsache GroBunternehmen, u.A: BASE, SAP
und Siemens; ein weiterer Fokus im Bereich von SAP HR
Migrationen sind UN Organisationen (IOM, ITU, UNICEF,
UNESCO, WEP).

Referenzen werden gerne zur Verfligung gestellt.

SPECTO Zusammenfassung fiir Potentialkunden.



SPECTO ist ein Werkzeug zur Uberwachung und Vermessung von
Anwendungen und Infrastruktur im Intranet und Internet

Produkt und Dienstleistung
SPECTO Fokus sind ,e-business* Anwendungen die auf ,web‘-Technologien
aufsetzen

Betonung der Prozess-Sicht (neben der Komponenten-Sicht)

Einbettung in tibliche Umgebungen und Ablaufe
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SPECTO - Positionierung

Wie wird SPECTO am besten eingesetzt und wie grenzt es sich zu
weiteren Systemmanagementlésungen ab ?

Charakterisierung :
* Uberwachen von Komponenten per ,Sicht von Auflen

* Keine Installation/Modifikation an der tiberwachten Komponente

,Fachliche’ Sicht auf Verftugbarkeit der Komponente

* Keine Hinweise auf Ursache von Stérungen

Schnelle Inbetriebnahme

Einsatzarten :
* Messpunkt im Intranet und/oder Internet

* ,stand alone‘ oder in einem Systemmanagement Verbund
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SPECTO - Technologie

* Mechr-Mandanten / Mehr-Benutzer Fihigkeit

SPECTO - intern * Server Anwendung

* verfligbar fiir alle gebriuchlichen Betriebssysteme /
Datenbanken (Java / SQL)

* Bedienung per Browser
* Eigensicher

¢ Verbundoption (SPECTO-Net")

NLS GmbH

ey |

SPECTO Zusammenfassung fiir Potentialkunden.




SPECTO - Potentiale

Primirnutzen

(Frith-) Erkennung von Abweichungen gegeniiber den Vorgaben

—> Benachrichtigung zustindiger Personen / Triggern von Mainahmen

Aufzeichnung des realen (vom Benutzer wahrgenommenen) Zeitverhaltens

—> Visualisierung und Berichtswesen

Formalisierung von Absprachen mit dem Dienstleister
—> SLA (;service level agreement?) Erstellung / Bewertung
* Dynamisierung von Ressourcenzuordnung (,on demand computing®)

—> Lastabhingige Aktionen

Sekundirnutzen

* Unterstiitzung von Entwicklung und Freigabe (Verifikation und Dokumentation)

* Ermittlung des Lastverhaltens (simulierte Massentests / ,replay®)
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SPECTO — Kaufmannisches

Formal (Preisliste)

* SPECTO Lizenzerwerb (Preisspanne 7.500 bis 15.000 €)
¢ SPECTO Miete (Preisspanne 200 bis 1500 € / Monat)
¢ Zukauf von Serviceleistungen Abrechnung nach Aufwand

Sinnvolle Lésungsvarianten :

a) Minimal & Eigene Pflege

e Mandant auf einem durch MATHESIS betriebenen Server im Internet
* Unterstlitzung bei Ersteinrichtung (1 Tag vor Ort / 1 Tag remote)
Abschdtzung : Einmalig 1500 €, sowie monatlich ca. 300 €

a) Vollservice

* Mietlizenz auf fremd-,gehostetem, durch MATHESIS betriebenen Server im Internet
* Projekt zur Ersteinrichtung der wesentlichen Geschiftsprozesse
* Rahmenvertrag fir Serviceleistung und monatlicher, aufwandsbezogener Abrechnung

Abschdtzung : Einmalig 5000 €, sowie monatlich ca. 1000 €
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